Google Apps Premier



Es hora que explote el verdadero potencial de su
equipo



Agenda

Desafios de la Mensajeria y la Colaboracién
Soluciones existentes limitadas y costosas

Enfoque innovador de Google
Es el momento de cambiar a la nube

Google Apps Edicion Premier

Descripcion de las herramientas



Problemas en los sistemas actuales

Altos costos: Mas de USD $300/usuario/afio

Fuente: Should Your Email Live In The Cloud?’ ,Ted Schadler, Forrester, 2009



Requisitos de trabajo: Mantenimiento /Actualizaciones

Carga Administrativa:

22.8 horas per semana
Tiempo de Inactividad:
60—150 minutos/mes
Costo de oportunidad:
tiempo en el mantenimiento
podria ser usado para
proyectos mas estratégicos



Limitaciones de usuario: Bajo almacenamiento / Busquedas
pobres

Cuota limitada: Tiempo perdido
en la administracién de cuotas
Bldsquedas pobres: La
blusqueda son poco Utiles y
demoradas.

Experiencia de colaboracién
pobres: Limitada capacidad de
colaboracién en tiempo real, el
compartir no es nativo de las
herramientas

1 “Google Apps vs. Microsoft Exchange Sever 2007 — Total Cost of Ownership Analysis.”
The Radicati Group, November 2008
2””Corporate IT Survey — Messaging & Collaboration, 2008—2009,” The Radicati Group, 2008.



La Solucién — Porque hacerlo usted?

Google se encargara de todos los aspectos técnicos de su correo electrénico,

para que usted se pueda enfocar en proyectos que afiadan valor a su empresa




Comunicacién y Colaboracién
son mejores en la nube

1. Menos de 1/3 del costo de
montar y mantener una
plataforma similar en sus propios
equipos

2. No hardware o software que
mantener

3. Méas confiable y seguro

4. Mejor experiencia para el usuario

Para 2012, el 20% de los correos electrénicos de empresas usaran el modelo de

software as a service (SaaS) o “en la nube”

Source: “Email in the Cloud: Pros and Cons,” Matt Cain, Gartner, May 2009



Google Apps disminuye costos

Sobre $300

Menos $90

Source: Should Your Email Live In The Cloud?’ , Ted Schadler, Forrester, 2009



Mayor confiabilidad y menos administracién

Mejor tiempo de actividad Disminucién del tiempo en administracién

Tiempo de inactividad al mes (en minutos)
Horas en administraciéon por semanaz2

1 “Google Apps vs. Microsoft Exchange Sever 2007 — Total Cost of Ownership Analysis.” The Radicati Group, November 2008
2”"Corporate IT Survey — Messaging & Collaboration, 2008—2009,” The Radicati Group, 2008.



Google Apps es méas seguro

60%

De informacion corporativa
esta en PC desktopsy
laptops inseguros

1-de-10

laptop es robado antes de los
12 months de compra

66%

USB se reportan como
perdidas, cerca del 60%
de informacion corporativa
con ello



Datos Bésicos

*El 4° mayor fabricante de servidores en el
mundo

*Billones de délares que fluyen a través de sus
sistema

*Millones de nimeros de tarjetas de crédito
Cientos de miles de servidores identicos
*Stack Linux personalizado y robusto

*No hay puertos o servicios disponibles o no
usados

*No subcontratan seguridad con terceros
*Rapida actualizacién de todos los sistemas
Modelo de datos distribuido & multi-tenant
Datos fragmentados en varios servidores (GFS)
Ofuscacion de datos en los discos

Replicacién de datos geograficamente

Certificacién en SAS 70 Type II



Innovacién continua entregada sin complicaciones

68 caracteristicas nuevas liberadas 55 (hasta el momento!



Google Wave

Google Wave es una herramienta de
comunicacion y colaboracion en
linea que permite interacciones en
tiempo real sin interrupciones - en
un solo lugar, puede comunicarse y
colaborar con texto con formato
enriquecido, fotos, videos, mapas y
mucho mas.



Google Wave

Una Ola es... partes iguales de la conversacion y el documento. La
gente puede comunicarse y trabajar junto con formato de texto, fotos,
videos, mapas y mucho mas.

Una onda es... compartida. Cualquier participante puede responder en
cualquier parte del mensaje, editar el contenido y anadir los participantes
en cualquier momento del proceso. Entonces, la reproduccion permite a
cualquier persona retroceder la ola para ver quién dijo qué y cuando.

Una onda es... vivir. Con la transmision en vivo a medida que escribe,
los participantes en una ola puede tener mas rapidamente las
conversaciones, ver e interactuar con los cambios en las extensiones de
tiempo real.






Google Apps: la “nube” para sus negocios



Google Apps es una solucion
rentable que  facilitara la
colaboracion entre los empleados
de su empresa de manera
efectiva, facil y economica.



Gmail
Potente correo con 25 GB de almacenamiento y blsqueda réapida

Talk

Mensajeria instantanea integrada, con video, llamadas y chat

Calendar
Calendarios personales, compartidos o publicos

Docs
Colaboracién en tiempo real de documentos desde cualquier lugar

Sites
Paginas Web faciles de crear y editar en grupo

Video

Compartir videos en la empresa



Gmail es la mejor experiencia de correo electrénico
para los negocios

Acceso en cualquier momento y
cualquier lugar (Incluso sin conexién)
25GB de almacenamiento por usuario
Blusquedas de forma instantanea y
resultados en segundos
Comunicaciones unificadas:
mensajeria instantanea de voz vy
video sin necesidad de utilizar
aplicaciones independientes.

Control de spam con filtros
avanzados

Interoperabilidad con Outlook, Blackberry, iPhone...




GTalk

Llamada gratis entre equipos
Transferencia ilimitada de archivos
Envio y recepcién de mensajes de
VoY

Chat Grupales

Interoperabiliadad con otros servicios
de mensajeria instantéanea

Versién Mobile para Blackberry,
IPhones

Integracién con Gmail, Google Docs, Google Calendar







Calendar

Crea, administra y comparte multiples
calendarios

Invitacién a responder

Bldsquedas efectivas

Acceso desde moéviles

Programacién de salas de conferencia y
recursos

Publicacién de eventos

Sincronizacién con MS Outlook, Blackberry, iPhones....




Docs y Sites: la mejor manera de trabajar en equipo

Documentos, hojas de célculo y
presentaciones

Colaboracién sin anexos: Un solo
documento, varios editores
Control de acceso seguro a la
informacion

Colaboraciéon en tiempo real
Historial de versiones

Cargue de documentos de otros
formatos

Trabaja en todas las plataformas,
pues esta en los navegadores

Aproveche el poder de la Web como una plataforma para la colaboracién




Dificultades actuales de la colaboracién




Enfoque seguro de la colaboraciéon

You

#1

#2

#3



You

#1

#2

#3



Google Sites

Generacioén de sitios web sin la ayuda
de equipo de IT

Control de acceso seguro a la
informacion

No requiere de conocimientos en
HTML

Integracién con otros productos de
Google

Publicacién en Internet con un solo
clic

Aproveche el poder de la Web como una plataforma para la colaboracién




Seguridad y Cumplimiento

Message Filtering
Protecciéon del correo electréonico seglin politicas de contenidos

Message Security

Personalizar reglas de adjuntos, restriccién de envio y
recepcion

Message Discovery

Archivo, blsqueda y recuperacién de correo en la nube (e-
discovery).

Message Encryption
Cifrar correo sensible basado en politicas y contenido. TLS



Detalles en Google Apps Premier

Soporte y disponibilidad
o Soporte 24/7 telefénico y por correo electrénico
o Disponibilidad del 99.9% en todos los servicios (SLA)
Funcionalidades
o 25 GB de capacidad de almacenamiento de correo electrénico por
usuario
o0 Cuentas de usuario con el de dominio de la empresa.
nombre@suempresa.com
Personalizacién de los servicios (logo y colores corporativos)
Postini Message Security
Integracion con dispositivos méviles (Blackberry, iPhone)
o Sincronizacion con Microsoft Outlook
Plataforma
o APIs de Integracién: Autenticacién (SSO), sincronizacién de directorio,
migracion de buzones, reportes, entre otros.

$50/usuario/afio

O O O


mailto:nombre@suempresa.com

Clientes de Google Apps

16! : ﬁ:urce

NENEI'IS

OISR HOTEL



Clientes Eforcers + Google Apps

Casa Toro

Miles de nuevos negocios cada dia



Google Apps puede transformar su empresa

Empleados productivos
Menos tiempo para buscar informacion y mas tiempo
para utilizarla

Menor costo y complejidad de T
Cloud computing escalable y fiable con un menor
mantenimiento

Pocos riesgos de seguridad y conformidad con la

normativa
Haga avanzar su empresa con la seguridad de estar protegido



Es el momento de cambiar




Contactenos

www.eforcers.com

Eforcers S.A.
Cra. 12 No. 90 - 20
Oficina 301

Bogota, Colombia
[571] 6 22 83 20
info@eforcers.com


mailto:info@eforcers.com?subject=Consultas
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