Del 15 de marzo al 14 de abril de 2004

“Falta mucho por hacer en regulacion

de Telecomunicaciones”

Sepin un estudio de Didlogo
Regional de la Sociedad de la
Informacion (DIRSI) v el Centro
de Investigacion Imaginar, denomi-
nado “Entorne Regulatorio de las
Telecomunicaciones”, la regulacion
de la telefonia mavil v la de telefo-
nia fija en ¢l pais tiene un hajo nivel
de aceptacion entre los representan-
tes ecuatorianos del secior,

A decir de Hogo Carrion, consultor
en lelecomunicaciones v autor del
estudio, la percepeidn generalizada
es que el entorno regulatorio vigen-
te en el Eeuador tiene mucho por
mejorar v irabajar, siendo ¢l ingre-
so al mercado quizds el ambito en
que se ha hecho mejores esfuerzos,
mientras que ¢l control de pricticas
anticompetitivas y ¢l cumplimiento
del servicio universal obligatorio
son dos temas que dejan mavores
interrogantes,

El estudio se fundamentd en un

cuestionario  analizado  bajo seis
parametros por un panel de expertos
representantes del gobiermo, opera-
dores ¥ de la academia; entrada al
mercado, HCCeS0 2 TECUTSOS CSCas0s,
interconexion, regulacion de pricticas
anticompetitivas, servicio universal
obligatorio y regulacion tarifaria. Los
expertos calificaron con 230 {equi-
valente o 8720) a la regulacion de la
telefonia movil y con 14.1/30 (equi-
valente 8 9.4/20) a la regulacion de la
telefonia fija.

Para Carrion las conclusiones del
estudio podrian ser atiles para fun-
cionarios de [os entes de regulacion
v responsables de la toma de deci-
siones dentro del sector de teleco-
municaciones, a fin de que lleven a
cabo un proceso de reflexion v rec-
tificacion gue aseguren un clima de
regulacion propicio para la inversion,
con seguridad juridica v gamantia de
progresn v desarrollo para el pais.

D-Link ofrece a sus clie

4 aiios de garantia

Con el fin de brindar un mejor ser-
vicio v alencion al cliente D-Link
decidio extender la garantia de 3
afios {modelos de egoipos Home-
Soho de la linea D-Link) a 4 afios, a
la que pueden acceder los compra-
dores registrando los productos en
el website: www.dlinkla.com.

Al ingresar el registro el usuario
recibira una notificacion via e-mail
y podra reclamar el afio adicio-
nal en las oficinas de la empresa
con la factura o boleta de compra,
gue permiticd confirmar la fecha de
adguisicion registrada en el sislema.
Si los datos en la pdgina web son
ingresados después de 30 dias de
la compra, no se podrd acceder a la
mencionada garantia.

En tanto, la empresa comunicard a
los clientes sobre el afio adicional a
través de un pegante en las cajas de
los productos que se hayan adguiri-
do desde ¢l 1 de marzo. Los equipos

gue se incluyen en la gam
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Quito y esperamos su participacion.

M Envienos un texto de maximo 500 palabras, donde expli-
que el impacto que el proyecto tuvo en su empresa.

B Todos los proyectos seran evaluados por un comité
formado por los expositores de los eventos de CIO.




