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El teletrabajo tiene su capitulo
en el nuevo Cadigo laboral

Tecnologia
Enl0articulos,lasrefor-
mas alCédigo de Trabajo
incluyenaesteempleo
comounanuevamoda-
lidadlaboral.Seregula
elcontrato, laseguridad
ysalud,derechos...

Redaccion Negocios

v n Europa va superaron los
\_ cuatromillonesy secalcu-
. la que para el 2010 lle-
1 guen a 17 millones. Algo
mis cerca, en Argentinay en Chi-
le suman 300 000y hay otros cin-
co millones repartidos en Brasil
Son los teletrabajadores que se
abren paso en un competitiva
mm‘cacﬁ: delconocimiento.
Elteletrabajador es un profesio-
nal (disenadores graficos, perio-
distas, documentalistas, a]%o -
dos,ingenieros. traductores e ilus-
tradores...) que presta sus servi-
cios en cualquier actividad reali-
zada adistancia, fuera de las ofici-
nas de la empresa, mediante las
Tecnologias delalnformaciony la
Comunicacion (TIC) v que gene-
raunvalorecondmico anadido.
Esta es una forma de trabajo vo-
luntario entre el trabajador y el
empleador, que en el resto del
mundo tiene un recorrido de 15
afios. En el pais se estd desarro-
llando de manera incipiente por
lafaltade unaregulacion.alocual
se SLMa U escaso requetimiento
formal de las empresas a deman-
dar este tipo de trabajadores, dice
Eduardo Vélez, gerente general
del portal Porfinempleo.com
Sin embargo, se ha dado el pri-
mer paso. El Gobierno propone
en su borrador de reforma al Cé-
digo de Trabajo, 10 articulos para
incluirun marcolegal que norme
la firma de un contrato de teletra-
bajo. condiciones de trabajo. pro-
teccion de datos, vida privada del
trabajador, salud v seguridad, or-
ganizacion del trabajo, equipa-
mientosy derechos colectivos.
Hugo Carrién, consultor de
Imaginar.org, explica que si bien
es “muy positivo” que se incorpore
al teletrabajo encjas reformas, el
Estado debiera analizar otros te-
mas que motiven al desarrollo de
estaformade trabajo, comoventa-
jas tributarias. subsidios de capa-
citacion, precios preferenciales
para la conectividad, etc., parain-
centivar alas empresas.
Elaltocostode conexidnalnter-
net asi como la falta de procesos
normativosinternosen lasinstitu-

st racicn KRT

Reforma propuesta

En el contratode teletrabajo
se considerardelcargoofun—
clonesadesempenarporel
trabajador,elsalarioydemés
beneficios, duraciéndeltra-
bajo, propiedadde losinstru-
mentosdetrabajo que utili-
zardelteletrabajadoryenti-
dadresponsable desuinsta-
lacion, mantenimientoy de
los costosque genere.

El pasoa esta modalidad
modificasololamaneraen
que se efectlaeltrabajoyno
afectaelestatutolaboraldel
trabajador.Lanegativadeun
empleadoateletrabajar no
es,ensf,unmotivode termi-
nacidndelarelaciénde tra-
bajo nidemodificacidéndelas
condicionesdetrabajo.

Losteletrabajorestendran
los mismosderechosde las
personas querealizanlabores
comparablesenlasoficinas
delaempresa.Pueden suscri-
bir acuerdoscomplementa—
riosindividuales ocolectivos.

Protecciénde datos,elem-
pleador es responsabledeto-
marmedidasparagarantizar
la proteccidndelosdatos uti-
lizadosy procesadosporel
teletrabajador.

Vidaprivada, sielteletrabajo
esrealizadoenelhogar, las
visitasalaempresasolode-
bentener porobjetoelcon-
troldelaactividad laboral.

| INFRAESTRUCTURA PARA EL TELETRABAJO

En dilares

Equipo

PC Portatil

FOR (hsistente Personal Digital)

Conexién de banda ancha
_Conexi6n Internet mavil

Inversion Costo
mensual
1200-1800

bkt WL

Llamadas internacionales Skype

Plan Telefonfa Celular (250 minutos)

Total

1500-2300 113,80

ciones son puntos criticos recono-
cidos por el Ministeriode Trabajo.
Ademas, estd el tema salarial. Ca-
rrion explica que un teletrabaja-
dor, dependiendo del acuerde
con la empresa, asume costos co-
mao de papeleria, Internet, equi-
pos técnicos v otros. Estos al final
repercutiranen laremuneracién

El perfil secioldgica de un tele-
trabajador promedio es el de un
hombre (54 por ciento) casado
(80%). Las razones que mueven a
las empresas hacia el teletrabajo
suelen ser por evitar el cambio de
empresa d]i empleados valiosos.
captar nuevos, el equilibrio entre
la familiay el trabajo...

Si bien en el pais no existen ci-
tras sobre la actividad de los tele-
trabajadores. IBM Ecuadoresuna
compania que si reporta una ex-
periencia positiva con esta moda-
lidad. Amacilia Vintimilla, geren-
ta de Operaciones de [BM Ecua-
dorexplica que el teletrabajo esta
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dirigido al empleado que se des-
plaza fuerade E’l oficina o que tra-
bajadesde lacasaal menosel 406
60 por cientodeltiempoy que uti-
liza un lugar de trabajo comparti-
doenlasoficinasde laempresa.
Eltrabajoencasaesotraalterna-
tiva en IBM Ecuador. Se aplica el
Programa de Opciones Flexibles
de Trabajo, que consiste en horas
flexibles, donde los empleados
que trabajan tiempo completo va-
rian sus [me.ri os de entrada y/o
salida.sinmodificar el nimerode
horas trabajadas. “La productivi-
dad de nuestros empleados no se
mide por horas de trabajo, sino
porresultadosy proactividad”™.
Segin Imaginar.com, el 75 por
ciento de los teletrabajadores tie-
ne una profesion relacionada con
lainformacién y el conocimiento.
Las tareas mas idéneas parma esta
formade trabajosonlasrelaciona-
das con el tratamiento de datas,
trabajos téenicosy de gestion.



